


Društvo Crvenog križa 

PGŽ osnovano je 

1994. godine kao prvo 

županijsko društvo 

Crvenog križa u 

Hrvatskoj. 

D r u š t v o  d j e l u j e  k a o  

n e o v i s n a ,  n e v l a d i n a  

o r g a n i z a c i j a  n a  

o s n o v u  Z a k o n a  o  

H r v a t s k o m  

C r v e n o m  k r i ž u  t e  

S t a t u t a  H r v a t s k o g  

C r v e n o g  k r i ž a  i  

S t a t u t a  D C K  P G Ž .

O s n o v n i  c i l j e v i  

r a d a  d r u š t v a  

o d r e đ e n i  s u  

Z a k o n o m  o  

H r v a t s k o m  

C r v e n o m  k r i ž u .

P r o g r a m  r a d a  

D r u š t v a  C r v e n o g  

k r i ž a  P G Ž  

z a s n i v a  s e  n a  

j a v n i m  o v l a s t i m a  

i  p o t r e b a m a  

z a j e d n i c e .

U ustroj DCK PGŽ ulazi 10 gradskih društava Crvenog križa:

 GDCK Crikvenica,        GDCK Čabar,        GDCK Delnice,        GDCK Krk, 

GDCK Mali Lošinj,             GDCK Novi Vinodolski,            GDCK Opatija,

GDCK  Rab,           GDCK Rijeka,         GDCK Vrbovsko.



TRAŽENJE 

POMOĆI

A k o  j e  u z  v a s  o s o b a  

k o j a  m o ž e  z v a t i  

p o m o ć ,  z a m o l i t e  d a  

t o  u č i n i  o d m a h .

A k o  s t e  s a m i ,  p o z i v  

u p u t i t e  n a k o n  

p o č e t n e  n e o d g o d i v e  

p o m o ć i .

b r o j  s  k o j e g  z o v e t e  

t o č n o  m j e s t o  g d j e  s e  n a l a z i t e  ( a d r e s a  i l i  š t o  t o č n i j i  o p i s )

d o b  d o j e n č e t a  i l i  d j e t e t a

o p i š i t e  v r s t u  i  t e ž i n u  o z l j e d e  i l i  b o l e s n o g  s t a n j a .

K o d  p o z i v a  o s t a n i t e  s m i r e n i ,  b u d i t e  j a s n i  i  k o n k r e t n i  i  n a v e d i t e  š t o

v i š e  p o d a t a k a .  A k o  n e t k o  t e l e f o n i r a  u m j e s t o  v a s ,  p r i p a z i t e  d a  b u d e

s v j e s t a n  v a ž n o s t i  p o z i v a  i  d a  v a s  i z v i j e s t i  š t o  j e  o b a v i o .

U  r a z g o v o r u  s e  p r e d s t a v i t e  i  n a v e d i t e :

N e  p r e k i d a j t e  p o z i v ,  o s t a n i t e  n a  t e l e f o n u  j e r  ć e t e  m o ž d a  d o b i t i

v a ž n e  i n f o r m a c i j e  o  t o m e  š t o  p o d u z e t i  d o k  č e k a t e  p o m o ć  i l i  d a t i

d o d a t n e  t r a ž e n e  i n f o r m a c i j e .
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jedinstveni broj za hitne slučajeve
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PRISTUP 

OZLIJEĐENOM 

DJETETU

Rečenicama: „Uh! Koljeno ti je crveno, to

boli.“ ili „To je ogrebotina, ona peče!“

pokažimo djetetu našu empatiju.

Pitajmo ih kako se osjećaju: „Jesi li se

uplašio?“, „Izgledaš mi tužno.“ ili što im

treba: „Želiš li zagrljaj?“, „Hoćeš li malo

vode?“.

Najavimo im i objasnimo što činimo:

„Moramo malo pošpricati ranu da otjeramo

bakterije. Možda će te malo hladiti ili

peckati, ali stavit ćemo flaster.“

Nikako ne bi trebali govoriti: „Nije ti ništa!“

ili „Ma, to ne boli jako.“ Također, ne bismo

trebali poticati osjećaj krivnje, „tući“ stol ili

drugi predmet na koji se dijete povrijedilo.

Izražavajući djetetove osjećaje pokazat ćemo

mu da ga razumijemo. 

Dijete ima pravo 

plakati jer ga plač 

oslobađa boli.

Nakon što prvi 

snažan val boli prođe 

u našem zagrljaju (ali i 

ne mora ako se dijete 

tome opire), možemo 

mu pozornost 

usmjeriti na nešto 

drugo (na primjer: 

"Ispuši nos.", "Evo ti 

malo vode.").

Uvijek postoji više načina kako možemo utješiti 

ozlijeđeno dijete i pri tome treba imati na umu 

kako nisu sva djeca ista, niti svako dijete ragira 

jednako u istoj situaciji.

Navedeno nisu 

recepti, ali može nam 

pomoći u mnogim 

situacijama kada se 

dijete ozlijedi.



POSTUPCI PRI SPAŠAVANJU ŽIVOTA

Ako je to moguće, zadržite 

dijete u položaju i na mjestu 

na kojem ste ga našli.

Utvrdite ima li kakve ozljede 

i zbrinite ih po prioritetu.

Postavite dijete u bočni položaj.

!  Ako ste sami,  reanimirajte 

1 min,  a zatim pozovite 

hitnu medicinsku pomoć. 

Nakon poziva nastavite 

reanimirati  do dolaska

pomoći.  

!  Ako di jete počne disati ,  al i  

je i  dalje bez svijesti ,  

stavite ga u bočni položaj.

Provjerite djetetovu reakciju na podražaj

Otvorite dišni put, proverite disanje

Primijenite početne upuhe zraka

Započnite masažu srca

Pokušajte dobiti reakciju dozivajući dijete imenom i nježno 

ga tapšući po ramenu, a dojenče poškakljajte po tabanu.

Ima li reakcije na podražaj?

Nježno zabacite glavu i podignite bradu da 

otvorite dišni put.

Diše li dijete?

Ako je moguće, zamolite nekoga 

da nazove hitnu medicinsku 

pomoć na 194 ili 112.

Pažljivo uklonite svaku vidljivu prepreku iz usta, a 

zatim primjenite 5 početnih upuha zraka.

Primjenite 30 pritisaka na sredinu prsnog koša korijenom 

dlana jedne ruke kod djeteta, a kod dojenčeta s dva prsta 

jedne ruke.

Ciklus nastavite u omjeru 30:2
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U z m i t e  d o j e n č e  n a  r u k e  s  g l a v o m  p r e m a  d o l j e .  

T a j  m u  p o l o ž a j  o n e m o g u ć a v a  d a  s e  z a g u š i  

j e z i k o m  i l i  d a  u d a h n e  p o v r a ć e n i  s a d r ž a j .  

A k o  t o  n i j e  v e ć  u č i n j e n o ,  p o z o v i t e  h i t n u  

m e d i c i n s k u  p o m o ć  i  d o  n j i h o v o g  d o l a s k a  p r a t i t e  i  

b i l j e ž i t e  ž i v o t n e  f u n k c i j e  –  r a z i n u  s v i j e s t i  i  

d i s a n j e .

POSTAVLJANJE 

DOJENČETA U 

BOČNI 

POLOŽAJ

V A Ž N O :  D o j e n č e

k o j e  n i j e  p r i  

s v i j e s t i ,  a l i  

n o r m a l n o  d i š e  

p o s t a v l j a  s e  u  

s t a b i l a n  b o č n i  

p o l o ž a j !  



D j e t e t o v u  r u k u  k o j a  j e  b l i ž e  v a m a  s a v i n i t e  p o d  p r a v i m  k u t o m  u  

o d n o s u  n a  t i j e l o ,  t a k o  d a  l a k a t  b u d e  s a v i j e n ,  a  d l a n  o k r e n u t  

p r e m a  g o r e .  

D j e t e t o v u  r u k u  k o j a  j e  d a l j e  o d  v a s  p r e b a c i t e  p r e k o  n j e g o v i h  

p r s a  i  n a d l a n i c u  m u  p r i l j u b i t e  u z  o b r a z  b l i ž i  v a m a .  

D r u g o m  r u k o m  u h v a t i t e  k o l j e n o  d j e t e t o v e  n o g e  k o j a  j e  d a l j e  o d  

v a s  p a  j e  v u c i t e  p r e m a  g o r e  p a z e ć i  d a  s t o p a l o  o s t a n e  n a  t l u .  

P r i t i s n i t e  k o l j e n o  p r e m a  s e b i  n a  p o d  i  t a k o  o k r e n i t e  d i j e t e  n a  

b o k .  P a z i t e  d a  p r i l i k o m  o k r e t a  d j e t e t o v u  n a d l a n i c u  d r ž i t e  č v r s t o  

p r i l j u b l j e n u  u z  o b r a z .

P r o v j e r i t e  p o l o ž a j  g l a v e  i  p o  p o t r e b i  n a m j e s t i t e  d j e t e t o v u  r u k u  

i s p o d  o b r a z a  k a k o  b i  g l a v a  o s t a l a  z a b a č e n a ,  b r a d a  n a g n u t a  i  

d i š n i  p u t  o t v o r e n .  N a m j e s t i t e  n o g u  t a k o  d a  s u  k u k  i  k o l j e n o  p o d  

p r a v i m  k u t o m .  

P r i s t u p i t e  d j e t e t u  s a  s t r a n e  i  k l e k n i t e  u z  n j e g o v a  p r s a .  A k o  d i j e t e  

n o s i  n a o č a l e  s k i n i t e  i h  i  o d l o ž i t e .  U k l o n i t e  s v e  v e ć e  p r e d m e t e  i z  

d ž e p o v a .  P r i p a z i t e  d a  d j e t e t o v e  n o g e  b u d u  i s p r u ž e n e .  

A k o  t o  n i j e  v e ć  u č i n j e n o ,  p o z o v i t e  h i t n u  m e d i c i n s k u  p o m o ć  i  d o  

n j i h o v o g  d o l a s k a  p r a t i t e  i  b i l j e ž i t e  ž i v o t n e  f u n k c i j e  –  r a z i n u  

s v i j e s t i  i  d i s a n j e .

POSTAVLJANJE 

DJETETA U 

BOČNI 

POLOŽAJ

V A Ž N O :  D i j e t e  k o j e  n i j e  p r i  s v i j e s t i ,  a l i  

n o r m a l n o  d i š e  p o s t a v l j a  s e  u  s t a b i l a n  

b o č n i  p o l o ž a j !  

A k o  d i j e t e  m o r a t e  o s t a v i t i  u  b o č n o m  

p o l o ž a j u  d u l j e  o d  3 0  m i n u t a  v r a t i t e  g a  

n a  l e đ a  i  p o s t a v i t e  n a  d r u g i  b o k ,  o s i m  

a k o  v a s  u  t o m e  s p r j e č a v a j u  d r u g e  

o z l j e d e .  



A k o  n e m a  o d g o v o r a ,  s t a v i t e  j e d n u  r u k u  n a  d o j e n č e t o v o  č e l o ,  v r h

p r s t a  d r u g e  r u k e  n a  n j e g o v u  b r a d u  i  g l a v u  d r ž i t e  u  n e u t r a l n o m

p o l o ž a j u .  P r o c i j e n i t e  d i s a n j e  m e t o d o m  „ g l e d a j ,  s l u š a j ,  o s j e t i “  u

t r a j a n j u  1 0  s e k u n d i .

A k o  d o j e n č e  n e  d i š e ,  z a p o č n i t e  r e a n i m a c i j u  s  p e t  i n i c i j a l n i h  u p u h a

k o j i  s u  t r a j a n j a  o t p r i l i k e  j e d n e  s e k u n d e ,  t e h n i k o m  „ u s t a  n a  u s t a  i

n o s “ ,  u z  o t v o r e n i  d i š n i  p u t .

N a k o n  p e t  u p u h a  z a p o č n i t e  v a n j s k u  m a s a ž u  s r c a .  S t a v i t e  d v a

p r s t a  j e d n e  r u k e  n a  s r e d i n u  p r s n o g  k o š a  d o j e n č e t a .  P r i t i s n i t e  3 0

p u t a  b r z i n o m  o d  1 0 0  d o  1 2 0  p u t a  u  m i n u t i  u z  u t i s k i v a n j e  z a  1 / 3

d u b i n e  p r s n o g  k o š a .  

V r a t i t e  s e  k  d o j e n č e t o v o j  g l a v i ,  o t v o r i t e  

m u  d i š n i  p u t  i  p r i m i j e n i t e  s a d a  d v a  u p u h a  

z r a k a .  

N a s t a v i t e  j e d n u  m i n u t u  p r i m j e n j i v a t i  

n a i z m j e n c e  3 0  p r i t i s a k a  n a  p r s n i  k o š  s  

d v a  u p u h a  z r a k a .

R e a n i m a c i j u  v r š i t e  k r o z  j e d n u  m i n u t u  p a  

p o z o v i t e  h i t n u  p o m o ć .

POSTUPAK S 

DOJENČETOM 

KOJE JE BEZ 

SVIJESTI I NE 

DIŠE

A k o  s e  d o i m a  d a  
d o j e n č e  n i j e  p r i  
s v i j e s t i  
s t a b i l i z i r a j t e  
g l a v u ,  d r u g o m  g a  
r u k o m  p o š k a k l j a j t e  
p o  t a b a n u  i  
i s t o v r e m e n o  
g l a s n o  p o z o v i t e  
i m e n o m .



Ako nema odgovora,  stavite jednu ruku na djetetovo čelo,  vrh prsta druge

ruke na njegovu bradu i  b lago zabacite glavu uz podizanje brade.

Proci jenite disanje metodom „gledaj ,  s lušaj ,  osjeti“  u  trajanju 10 sekundi .  

Ako di jete ne diše,  započnite reanimaci ju  s pet inicijalnih upuha

provjeravajući  diže l i  se prsni  koš. ,  tehnikom „usta na usta“ uz začepl jen

nos i  stalno zabačenu glavu.

Nakon pet upuha započnite vanjsku masažu  

srca .  Stavite kori jen dlana jedne ruke na 

sredinu prsnog koša djeteta.  Nagnite se nad 

di jete,  izravnajte ruku i  pr it išćite okomito za 

1/3 dubine prsnog koša.  Popustite pr it isak ne 

odmičući  ruku.

Prit išćite prsni  koš 30 puta,  brzinom od 100 

do 120 puta u minuti .  Vratite se k djetetovoj  

glavi ,  otvorite mu dišni  put i  pr imi jenite sada 

dva upuha zraka.  Nastavite jednu minutu 

pr imjenj ivati  naizmjence 30 pr it isaka na prsni  

koš s dva upuha zraka.

Reanimaci ju  vršite kroz jednu minutu pa pozovite 

hitnu pomoć.

POSTUPAK S 

DJETETOM 

KOJE JE BEZ 

SVIJESTI I NE 

DIŠE

A k o  s e  d o i m a  d a  
d i j e t e  n i j e  p r i  
s v i j e s t i  
s t a b i l i z i r a j t e  
g l a v u ,  d r u g o m  
r u k o m  n j e ž n o  
p r o t r e s i t e  r a m e  i  
i s t o v r e m e n o  
g l a s n o  p o z o v i t e  
i m e n o m .



U d a r i t e  d o n j i m  d i j e l o m  d l a n a  p o  l e đ i m a

i z m e đ u  l o p a t i c a  d o  p e t  p u t a ,  i  n a k o n  s v a k o g

u d a r c a  p o g l e d a j t e  u s t a .

O k r e n i t e  d o j e n č e  t a k o  d a  j e  l i c e m  p r e m a  g o r e

n a  v a š e m  d r u g o m  b e d r u  i  p r e g l e d a j t e  m u

u s t a .  U k o l i k o  u z r o k  z a č e p l j e n j a  v i d l j i v o  v i r i  u

u s n o j  š u p l j i n i  u k l o n i t e  g a  v r š c i m a  p r s t i j u .

N e m o j t e  p r s t i m a  p r e t r a ž i v a t i  u s t a  j e r  b i s t e

t i m e  m o g l i  p o t i s n u t i  p r e d m e t  j o š  d u b l j e  u

g r l o .  A k o  s e  u z r o k  z a č e p l j e n j a  n e  u k l o n i  n a

t a j  n a č i n  p r i m i j e n i t e  p r i t i s k e  n a  p r s a .

N a  d o j e n č e t u  k o j e  j e  o k r e n u t o  l i c e m  p r e m a

g o r e  d v a m a  p r s t i m a  p r i t i s n i t e  d o n j i  k r a j

p r s n e  k o s t i  p r e m a  u n u t r a  i  p r e m a  g l a v i .

P r i m i j e n i t e  d o  p e t  p r i t i s a k a  n a  p r s a

p r o v j e r a v a j u ć i  u s t a  n a k o n  s v a k o g  p r i t i s k a .

U k o l i k o  u z r o k  z a č e p l j e n j a  i  d a l j e  n i j e  u k l o n j e n

p o n o v i t e  c i j e l i  p o s t u p a k  t r i  p u t a ,  a  z a t i m

n a z o v i t e  h i t n u  m e d i c i n s k u  s l u ž b u .

N a s t a v i t e  s  p o s t u p k o m  s v e  d o k  n e  s t i g n e

p o m o ć  i l i  d o k  d o j e n č e  n e  i z g u b i  s v i j e s t .  

PRVA POMOĆ 

KOD GUŠENJA 

DOJENČETA

A k o  d o j e n č e  n e  
m o ž e  p l a k a t i ,  
k a š l j a t i  n i t i  d i s a t i  
p o l o ž i t e  g a  s  
g l a v o m  p r e m a  
d o l j e  n a  s v o j u  
p o d l a k t i c u  i  b e d r o  
t e  m u  p o d u p r i t e  
g l a v u .

A k o  d o j e n č e  u  b i l o  
k o m  t r e n u t k u  
i z g u b i  s v i j e s t  
o t v o r i t e  m u  d i š n i  
p u t  i  p r o v j e r i t e  
d i š e  l i .  U k o l i k o  n e  
d i š e ,  p o č n i t e  
p r i m j e n j i v a t i  
r e a n i m a c i j u .



A k o  d i j e t e  n e  m o ž e  g o v o r i t i  i l i  p r e s t a n e  k a š l j a t i  i

d i s a t i ,  n a g n i t e  g a  p r e m a  n a p r i j e d  i  n a s l o n i t e

n j e g o v  p r s n i  k o š  n a  v a š u  r u k u .

U d a r i t e  d l a n o m  d r u g e  r u k e  i z m e đ u  l o p a t i c a  d o

p e t  p u t a .  N a k o n  s v a k o g  u d a r c a  p o g l e d a j t e  u s t a ,

a l i  n e m o j t e  p r s t i m a  p r e t r a ž i v a t i  p o  n j i m a .

S t a v i t e  r u k e  o k o  g o r n j e g  d i j e l a  d j e t e t o v a  t r b u h a

t e  p r i t o m  p a z i t e  d a  d i j e t e  o s t a n e  p o g n u t o .

P o s t a v i t e  s t i s n u t u  š a k u  j e d n e  r u k e  n a  g o r n j i  d i o

t r b u h a ,  o d n o s n o  i s p o d  z a v r š e t k a  p r s n e  k o s t i ,  t e

d r u g o m  r u k o m  č v r s t o  u h v a t i t e  s v o j u  š a k u .  N a g l o

p o v u c i t e  p r e m a  u n u t r a  i  g o r e  d o  p e t  p u t a ,

p r o v j e r a v a j u ć i  n a k o n  s v a k o g  p r i t i s k a .  

P r e s t a n i t e  a k o  s e  z a p r e k a  u k l o n i .  P r e g l e d a j t e

u s t a .

A k o  u z r o k  n i j e  o t k l o n j e n  p o n o v i t e  p o s t u p a k  t r i  p u t a ,

a  z a t i m  p o z o v i t e  h i t n u  m e d i c i n s k u  s l u ž b u .  

P o s t u p a k  p o n a v l j a j t e  s v e  d o k  n e  s t i g n e  p o m o ć  i l i

d o k  d i j e t e  n e  i z g u b i  s v i j e s t .

PRVA POMOĆ 

KOD GUŠENJA 

DJETETA

A k o  d i j e t e  d i š e ,  
p o t a k n i t e  g a  n a  
k a š l j a n j e ,  j e r  t i m e  
m o ž e  i z b a c i t i  
z a p r e k u .
A k o  s e  u z r o k  
z a č e p l j e n j a  n e  
o t k l o n i  t i m  p u t e m ,  
p o k u š a j t e  s  
p r i t i s c i m a  n a  t r b u h .

A k o  d i j e t e  u  b i l o  
k o m  t r e n u t k u  
i z g u b i  s v i j e s t  
o t v o r i t e  m u  d i š n i  
p u t  i  p r o v j e r i t e  
d i š e  l i .  A k o  n e  d i š e  
p o č n i t e  
p r i m j e n j i v a t i  
r e a n i m a c i j u .



P a ž l j i v o  o t v o r i t e  s t e r i l n u  g a z u .  D r ž e ć i  g a z u  z a  r u b o v e  s t a v i t e  j u  n a  r a n u  i

p r i t i s n i t e  k a k o  b i  z a u s t a v i l i  k r v a r e n j e .  P o d i g n i t e  o z l i j e đ e n i  d i o  t i j e l a .

Z a v o j e m  u č v r s t i t e  s t e r i l n u  g a z u .  Z a m a t a n j e  z a p o č n i t e  o d  u ž e g  d i j e l a  t i j e l a

p r e m a  š i r e m .  P a z i t e  d a  z a v o j  n a n e s e t e  d o v o l j n o  č v r s t o  d a  z a d r ž i  s t e r i l a n

m a t e r i j a l  n a  r a n i  i  z a u s t a v i  k r v a r e n j e ,  a l i  i  d o v o l j n o  l a b a v o  d a  n e  o m e t a

c i r k u l a c i j u .  K r a j  z a v o j a  u č v r s t i t e  l j e p l j i v o m  t r a k o m .

A k o  k r v  p r o b i j e  k r o z  g a z u  i  z a v o j ,  n a  n j u  

p o s t a v i t e  č i s t u  g a z u  i  p r e d m e t  k o j i m  ć e t e  

i z v r š i t i  k o m p r e s i j u  -  s m o t a n i  z a v o j ,  k o m a d i ć  

d r v e t a  i l i  s l i č n o .  P r e d m e t  p o s t a v i t e  u  s m j e r u  

d u ž e  o s i  d i j e l a  t i j e l a  n a  k o j e m  s e  n a l a z i .  

U č v r s t i t e  z a v o j e m  t e  z a v e ž i t e  č v o r  i z n a d  r a n e .

K a d a  j e  k r v a r e n j e  z a u s t a v l j e n o  r e d o v i t o  

p r o v j e r a v a j t e  c i r k u l a c i j u  n a  p e r i f e r i j i  p r i t i s k o m  

n a  j a g o d i c u  p r s t a  i l i  k o r i j e n  n o k t a .  P o  p o t r e b i  

o t p u s t i t e  z a v o j .

PRVA POMOĆ 

KOD RANE KOJA 

KRVARI

K r v a r e n j e  i z  r a n a

z a u s t a v l j a  s e  

p r i t i s k o m  i  

p o d i z a n j e m  d i j e l a  

t i j e l a  k o j i  k r v a r i .  



DRUŠTVO CRVENOG KRIŽA 

PRIMORSKO-GORANSKE ŽUPANIJE

O v a  j e  p u b l i k a c i j a  o s t v a r e n a  u z  f i n a n c i j s k u  p o t p o r u  
E u r o p s k e  k o m i s i j e .  O n a  i z r a ž a v a  i s k l j u č i v o  s t a j a l i š t e  

n j e n i h  a u t o r a  i  K o m i s i j a  s e  n e  m o ž e  s m a t r a t i  o d g o v o r n o m  
p r i  u p o r a b i  i n f o r m a c i j a  k o j e  s e  u  n j o j  n a l a z e .

Mire Radune Ban 

14

51000 Rijeka
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